offentligt
digitaliseringsfaellesskab

Tilslutningsaftale til produktet

0S2 FleetOptimiser



OS2 Tilslutningsaftale

Indholdsfortegnelse

1. AFTALENS PARTER ..o e ettt e e e e e e e naee s

1.1 Aftalens gYIadIgNEd ... e e
2. OM OS2-PRODUKT ...ttt ettt ettt e ettt e e et e e ettt e e e e tt e e e eaba e aaean e aeeannns
3. BEFGIIELSER ...t a et br e e aaaaerne
4. FORPLIGTIGELSER.......coe ettt e ettt e ettt e e e e aaa e aaenaans
5. ANVENDERENS OPGAVER VED IBRUGTAGNING ........coitiiiiiiieieiiieiiiii et
B. EIE R SKADB ... ettt a e e eaaans
7. VIDEREUDVIKLING OG STORRE ANDRINGER .......ccoiiiiii e
8. VEDERLAG OG TILSLUTNING ....ui ittt ettt ettt e et e e e et e e e eaa e e e eaeans
9. LOKALE ADMINISTRATORER. ...t e et e e e e eneans
10. ANSVARSFRASKRIVELSE ...ttt e et e e e e eeaa s
11, MISLIGHOLDELSE ... .ottt e et e ettt e e e e et e e e et e e e eaaa s
12. OPSIGELSE OG OPH@IR .. ..ttt e e e e e e eaae s
R T IV IO I o PSPPSR

IR T I 101V - 1 o PR SSRPP

13.2 Forhandling Mellem Part@rne............u i uuuueeeiiiiiiiiiiiiiiiiiieeebieeieeeee bbb eeebeeeeebeeenennenee

13.3 Mediation / MERGIING ......ooeiiiiie e e e e e e e e e e e e e e

Y o] [ APPSR
14. DATO OG UNDERSKRIFT .ottt et e ettt e et e e e e e e e e eraa s



OS2 Tilslutningsaftale

1. AFTALENS PARTER

Mellem parterne:
OS2FleetOptimiser (fglgende kaldt OS2-produkt) samarbejdet!

v/ OS2 Offentligt digitaliseringsfeellesskab?
c/o Aarhus Kommune

Dokk1

Hack Kampmanns Plads 2

8000 Aarhus C

CVR: 41849983

Der henvises til foreningens vedtaegter og seneste generalforsamlingsreferat for tegningsberettigede.

felgende kaldt "OS2™

Og

Myndighed

Adresse

Navn for den tegningsberettigede for myndigheden

felgende kaldt "Anvenderen”

er indgaet aftale om, at Anvenderen deltager i udviklingen af OS2-produkt pa de efterfglgende
vilkar.

1 OS2-produktsamarbejdet er en sammenslutning af myndigheder som samarbejder om videreudvikling og
anvendelse af det feelles produkt (IT-lgsning). OS2-produktsamarbejdet er organiseret under OS2 — Offentlig
digitaliseringsfeellesskab.

2 0S2 - Offentligt digitaliseringsfeellesskab er en forening som har til formal at sikre en governance ramme
for open source udvikling i det offentlige samt muligggre teknisk udveksling og videndeling. OS2 er et abent
feellesskab. Den bagvedliggende filosofi skal fremme samarbejde, deling og digital udvikling af relevante
lgsninger.

3 Benaevnelsen OS2 er i denne aftale en reference til 0S2-produktsamarbejdet under OS2. Sa star der f.eks.
‘at OS2 varetager...” betyder dette, ’at OS2-produktsamarbejdets styregruppe eller koordinationsgruppe
varetager...” indenfor rammerne af OS2 - Offentlige digitaliseringsfeellesskab.


https://www.os2.eu/vedtaegter-for-os2-offentligt-digitaliseringsfaellesskab
https://os2.eu/generalforsamling
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1.1 Aftalens gyldighed

Aftalen skal sikre tilstraekkelig finansiering til koordinering, kodevedligehold og udvikling af 0S2-
produkt. Derfor bortfalder aftalen hvis OS2 i samarbejde med OS2-produktet vurderer at der ikke
er tilstraekkelig tilslutning til at opretholde samarbejdet.

2. OM OS2-PRODUKT

FleetOptimiser er en klimateknologi, som understgtter optimering og omstilling af karetajsfladen i
offentlige myndigheder ved hjeelp af kunstig intelligens. Veerktgjet er malrettet Fleet Managers,
karselskoordinatorer, datakonsulenter mfl., og understgtter forskellige typer karsel, herunder f.eks.
administration, skoler og hjemmepleje.

Veerktajet anvender moderne allokeringsalgoritmer til at optimere flidesammensaetning og
tildelingen af karetgijer til ture. Datagrundlaget er GPS-data fra et fladestyringssystem eller andet
dataopsamlingsmodul, fx OS2iot, som via API bliver overfart til FleetOptimiser en gang i dggnet.

OS2FleetOptimiser er udviklet og skaleret gennem fire ar fra 2021-2024, fgrst som et Al-
signaturprojekt og herefter som en del af Digitaliseringsstyrelsens tilskudspulje for nye teknologier.
Veerktgjet er udviklet i et brugerdrevet samarbejde mellem 14 offentlige myndigheder og
leverandgrerne Droids Agency og Qampo, hvor funktionalitet lgbende er tilfgjet og forbedret.

OS2-produkt er en lgsning som indgar i portefaljen af open source-produkter i OS2 - Offentligt
Digitaliseringsfeellesskab.

Lasningen OS2-produkt er beskrevet pa OS2’s hjemmeside under https://0s2.eu/produkter.
Kildekode

Kildekoden kan downloades i overensstemmelse med vilkarene i den anvendte og af 0S2
godkendte open source licens.

3. BEFGJELSER

0S2

e varetager governance og koordinerer udviklingsforslag herunder etablering af styregruppe
og koordinationsgruppe.

e prioriterer udviklingsforslag, eendringsgnsker, fejl og supportsager.

e indgar leverandgraftaler — herunder evt. udbud for drift, support og videreudvikling.

o faciliterer kommunikation og videndeling mellem anvenderne og OS2 — og pa tveers af
anvenderne.

e reviderer budget og regnskab én gang arligt.

o fastseetter tilslutningsafgiften og vederlag jf. pkt. 8

Anvender
e Dbidrager med udviklingsforslag, aendringsgnsker, fejlmeldinger og feedback om
anvendelsen af OS2-produkt.


https://os2.eu/produkter
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e deltager i videndeling og brugerklubmgder omkring OS2-produkt.

e kan anmode om at deltage i koordinationsgruppe og/eller styregruppe.

o bidrager med dokumentation, vejledninger, kode og andet relevant materiale for OS2-
produkt.

4. FORPLIGTIGELSER

Med mindre andre vilkar er naevnt i neerveerende aftale, geelder OS2-feellesskabets Code of
Conduct og kommissorium mellem parterne.

0S2

OS2 er i dialog med anvenderne og opretter og prioriterer udviklingsforslag og eendringsgnsker.
Anvenderne opretter gnsker og bidrag til OS2-produkt og OS2 medtager dem ved fremtidige
prioriteringsrunder og releases.

OS2 tager stilling til vedligeholdelse og videreudvikling i overensstemmelse med OS2’s til enhver
tid geeldende governance.

OS2 forestar feelles leverandarstyring i forhold til vedligeholdelse og videreudvikling af 0S2-pro-
duktet og varetager koordinering i henhold til OS2s organisering og geeldende governance.
Se.https://0s2.eu/side/governance

OS2 sikrer at der til enhver tid er mindst en OS2 leverandgrpartner, der tilbyder standardydelser til
0OS2-produktet.

OS2 stiller samarbejdsplatform(e) til radighed for anvenderne og OS2-produktsamarbejdet.

OS2 stiller opdaterede vejledninger og generel kommunikation til videndeling til radighed for an-
vendernes brugere til support pa anvendelsen af OS2FleetOptimiser. Det vil ske af de OS2 anviste
kanaler.

Anvenderen
Udviklingen af OS2-produktet baserer sig pa interaktion mellem anvenderne og OS2.

Derfor forpligter Anvenderen sig til at samarbejde aktivt og konstruktivt med OS2 gennem forslag til
processer og rettelser til eksisterende processer, deltagelse i arbejdsmader og/eller
brugerklubmgder samt at holde sig orienteret via de til enhver tid anviste support- og
kommunikationskanaler. Anvenderen forpligter sig desuden til efter bedste evne at bidrage til
udviklingen af OS2-produktet. Dette kan vaere i form af bidrag til kildekoden, dokumentation og
vejledninger.


https://os2.eu/side/governance
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Anvenderen skal udpege mindst 1 og hgjst 2 administratorer for OS2-produktet i sin organisation.
Navn og kontaktoplysninger oplyses til OS2 i neerveerende aftale. Administratorerne er
kontaktpersoner i forhold til OS2 og supporterer brugerne af OS2-produktet i Anvenderens
organisation. Anvenderen skal oplyse OS2, safremt den eller de pageeldende udskiftes.

Anvenderens administratorer kan sgge support i den af OS2 til enhver tid anviste support- og
kommunikations kanal, samt komme med forslag til udviklings- og aendringsgnsker i samme kanal.

Omkostninger til Anvenderens deltagelse i undervisning, arbejdsmgder og brugerklubmgder mv.
afholdes af Anvenderen selv medmindre andet er aftalt.

5. ANVENDERENS OPGAVER VED IBRUGTAGNING

Det er Anvenderens ansvar at sikre udbredelse og implementering af OS2-produktet i
Anvenderens egen organisation. OS2 kan eventuelt og i begreenset omfang bista Anvenderen.

Anvenderen sikrer selv teknisk infrastruktur, som er GPS’er og et veerktgj til dataopsamling. OS2
kan vejlede om de forskellige muligheder for dataopsamlingsveerktgjer, som bl.a. deekker over
fladestyringssystemer eller platforme som OS2loT.

Eventuelt andre opgaver i forbindelse med ibrugtagning vil veere beskrevet i OS2-produktets
dokumentation.

6. EJERSKAB

Kildekode er licenseret pa softwarelicensen, MPL 2.0 eller anden open source licens godkendt af
Open Source Initiative og OS2. Alt afledt materiale som praesentationer, dokumentation,
vejledninger o.l. licenseres pé indholdslicensen, CC BY-SA 4.0.

Anvenderen ejer egne data i relation til OS2-produktet.

7. VIDEREUDVIKLING OG STURRE ANDRINGER

Videreudvikling og starre sendringer sker i overensstemmelse med OS2 governance.

Processen for udviklingsgnsker, fejlmeldinger og bidrag beskrives af OS2-produktets styre- og
koordinationsgruppe med udgangspunkt i skabeloner stillet til radighed af OS2.

8. VEDERLAG OG TILSLUTNING
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Anvenderen betaler en tilslutningsafgift samt et arligt vederlag, som afhaenger, hvorvidt
myndigheden er medlem af foreningen OS2 — Offentligt digitaliseringsfeellesskab eller €j.

Se takstbladet for belgb.

Vederlaget kan reguleres med udviklingen op til nettoprisindekset fra december en gang arligt.
Farste prisregulering kan ske med virkning den 1. januar aret efter tilslutning med udviklingen i
nettoprisindekset fra 1/12 til 1/12 arene far. Som eksempel: Pr. den 1. januar 2025 med
udviklingen i nettoprisindekset fra 1.12.2023 til 1.12.2024.

Regulering beregnes i forhold til den eksisterende pris saledes: (Pris * nyt index) / gammelt index).

Vederlaget betales forud hver den 1. januar. Det er muligt at melde sig ind hvert kvartal. Ved
indmeldelse pr. 1. april betaler anvenderen ¥ af det arlige vederlag, ved indmeldelse pr. 1. juli
halvdelen og ved indmeldelse pr. 1. oktober ¥%. Der modregnes ikke ved udmeldelse.

Det arlige vederlag deekker udgifter forbundet vedligehold og videreudvikling af kildekode og
dokumentation for OS2-produktet, samt opgaver med koordinering og governance i OS2.

OS2 er berettiget til med 4 maneders varsel til falgende 1. januar at revidere tilslutningsafgiften og
det arlige vederlag hvis udgifterne forbundet med nedenstaende ikke kan daekkes. Regulering kan
tidligst ske pr. 1. januar aret efter tilslutning. Hvis Anvenderen ikke kan acceptere det reviderede
vederlag, kan Anvenderen opsige tilslutningsaftalen i overensstemmelse med pkt. 12 Opsigelse og
ophagar.

9. LOKALE ADMINISTRATORER

Nedenstaende Administrator/Administratorer er Anvenderens kontaktperson/kontaktpersoner vedr.
OS2-produktet. Neerveerende aftale sendes til den Ansvarlige Lokal administrator.

Navn Email Telefon

Ansvarlig Lokal
administrator

Supplerende Lokal
administrator

10. ANSVARSFRASKRIVELSE

OS2 er ikke ansvarlig for driftstab, falgeskader eller andre direkte eller indirekte tab, som fglger af
brugen af OS2-produktets kildekode og dokumentation.

11. MISLIGHOLDELSE
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Anvenders misligholdelse, herunder f.eks. manglende betaling, misbrug af data (f.eks. videresalg
eller videreformidling af data), manglende aktiv deltagelse, m.v. medfarer, at OS2 er berettiget til at
lukke for Anvenderens adgang til OS2-produktsamarbejdet. OS2 skal dokumentere forhold(ene)
for misligholdelsen i forbindelse med lukningen. Anvenderens adgang til OS2-produktsamarbejdet
vil veere lukket indtil, Anvenderen har afhjulpet de angivne forhold. Fortseetter misligholdelsen kan
OS2 opheaeve aftalen uden varsel.

Nar OS2 opsiger aftalen pga. misligholdelse, er Anvenderen forpligtet til fortsat at betale vederlag i
henhold til opsigelsesvilkarene.

Hvis OS2 ud fra en konkret vurdering af anvendernes generelle deltagelse, vurderer overvejende
kollektiv passivitet og/eller generel manglende opfyldelse af 0S2’s governance, kan OS2 opsige
alle aftaler.

12. OPSIGELSE OG OPHYR

Tilslutningsaftalen treeder i kraft, nar OS2 har modtaget aftalen i underskrevet form og
tilslutningsafgiften er betalt.

Aftalen er uopsigelig for parterne i et ar fra ikrafttreedelsestidspunktet. Derefter kan aftalen opsiges
med et varsel pa 3 maneder til fglgende 1. januar.

Gyldigheden af tilslutningsaftalen og det dertilhgrende takstblad beror pa en tilslutning fra mindst
15 Anvendere. Safremt denne tilslutning ikke opnas, vil OS2 undersgge om produktet kan
etableres pa andre vilkar, subsidizert annullere aftalen.

13. TVISTER

13.1 Lovvalg

13.1.1
Kontrakten er undergivet dansk ret.

13.2 Forhandling mellem Parterne

13.2.1

Safremt der er uenighed mellem Parterne om kontrakten og dens opfyldelse, kan hver af Parterne
henvise spgrgsmalet til Anvenderens og OS2s dagligt ansvarlige, der sammen afgar uenigheden.
Kan der ikke opnas enighed mellem de dagligt ansvarlige, skal forhandlingerne eskaleres til
styregruppen, hvis der er en sadan. Safremt enighed ikke opnas i styregruppen, skal uenigheden
eskaleres til et hgjere plan i Parternes organisationer.

13.2.2
Tvistlgsning kan stattes af en udtalelse ved en sagkyndig teknisk og/eller juridisk ekspert. Safremt
Parterne ikke opnar en lgsning ved forhandling inden 5 Arbejdsdage, kan hver af Parterne begaere
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tvistigsning efter Voldgiftsinstituttets "Regler for juridisk/teknisk udtalelse i IT-sager” og den heri
beskrevne proces.

13.3 Mediation / meegling

13.3.1

Safremt ingen af Parterne gnsker at udnytte muligheden for tvistigsning ved sagkyndig teknisk
og/eller juridisk ekspert, kan tvisten pa begaering fra en Part sgges lgst ved mediering ledet af en
mediator udpeget af Parterne. Som minimum har en Part pligt til at deltage i det farste magde, som
mediator indkalder til. En Part er dog berettiget til at indlede voldgiftssag, safremt en udsaettelse
deraf kan fare til retsfortabelse, f.eks. pa grund af foraeldelse. Parterne kan eventuelt afholde
udgifterne til mediationen / maeglingen i feellesskab.

13.3.2

Safremt en Part meddeler, at Parten ikke gnsker at fortseette mediationen efter farste made, eller
safremt konflikten ikke er lgst ved mediation inden 8 uger efter, at der blev fremsat skriftligt pakrav
om mediation, kan hver af Parterne indbringe tvisten til endelig afgerelse ved voldgift, jf. punkt

13.4 Voldgift

13.4.1
Stedet for voldgiftsretten er i den kommune, hvor Anvenderen er registreret.

13.4.2

Safremt den samlede veerdi af tvisten ikke overstiger 1 mio. kr., afgares tvisten ved voldgift jf.
"Regler om forenklet voldgiftsproces ved Det Danske Voldgiftsinstitut”, sdledes som disse er
geeldende pa tidspunktet for voldgiftssagens indledning.

13.4.3

Voldgiftsretten og voldgiftsdommere udpeges af Voldgiftsinstituttet. Parterne kan senest samtidig
med udlgbet af fristen for indklagedes svar i feellesskab bringe en voldgiftsdommer i forslag.
Safremt den samlede veaerdi af tvisten overstiger 1 mio. kr., afggres tvisten ved voldgift efter
"Regler for behandling af voldgiftssager ved Det Danske Voldgiftsinstitut”, saledes som disse er
geeldende pa tidspunktet for voldgiftssagens indledning.

13.44.1

Medmindre Parterne er enige om andet nedseettes voldgiftsretten med tre dommere. Nar tvisten
skal afggres af tre dommere, kan klageren i sit klageskrift komme med forslag til sin
voldgiftsdommer. Indklagede kan i sit svar komme med forslag til sin voldgiftsdommer. Den tredje
voldgiftsdommer, der er voldgiftsrettens formand, bringes i forslag af Voldgiftsinstituttet,
medmindre Parterne inden udlgb af fristen for indklagedes svar i feellesskab foreslar en formand.
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14. DATO OG UNDERSKRIFT

Passivt medlemskab, seet kryds:

Dato:

Underskrift:

Navn:

Myndighed/Virksomhed:

CVR-nummer:

EAN-nummer:



